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INTRODUCCION.

En Colombia, la politica de prestacion de los servicios publicos domiciliarios esta definida
por la ley 142 de 1994 determinando como S.P.D los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo,
energia eléctrica, telefonia, gas combustible los cuales pueden ser prestados por empresas de
servicios publicos oficiales o publicas, de forma directa cuando es realizado por usuarios

organizados y entidades autorizadas.

La empresa solidaria de servicios publicos de chinavita EMSOCHINAVITA ESP se
encuentra operando desde el afio 2004 hasta la fecha y entrega al municipio servicio de 6ptima
calidad mejorando cada dia la cobertura, prestacion continua de los servicios y una alta eficiencia
en los requerimientos que presentan los usuarios. Para lograr lo anterior, la empresa ha enfocado
su gestion teniendo en cuenta las directrices del plan de desarrollo municipal el cual tiene como
funcién garantizar la prestacion de los servicios publicos  domiciliarios en el municipio, asi
mismo se tiene como objetivo el cumplimiento de metas establecidas en los siguientes programas
el programa de uso eficiente del agua PUEAA, el Plan Integral de Residuos Sélidos PGIRS, Plan
de Saneamiento Basico PSMV que son vigilados por la autoridad ambiental de la jurisdiccion
Corporacion Auténoma Regional de Chivor CORPOCHIVOR

En calidad de representante legal de la empresa solidaria de servicios publicos de Chinavita
EMSOCHINAVITA ESP, presento el informe de Gestion del periodo comprendido entre el mes
de enero al mes de diciembre de 2023a la junta directiva, usuarios, trabajadores, consejo municipal
y diferentes entes de control quienes corresponde vigilar las empresas prestadoras de servicios,
enfatizando en los aspectos méas relevantes que enmarcados en los planes y programas
institucionales que permiten evidenciar los resultados obtenidos a través de una eficiente gestién

empresarial.



INFORME DE GESTION
EMPRESA SOLIDARIA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CHINAVITAE.S.P.
EMSOCHINAVITA E.S.P. NIT. 830508349-8
ANO 2022-2023.

1. DATOS GENERALES
A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: YAKELIN
SUAREZ APONTE.

PROFESION: ADMINISTRADOR COMERCIAL Y FNANCIERO.
B. CARGO: GERENTE EMSOCHINAVITA E.S.P.
C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL): EMPRESA SOLIDARIA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
CHINAVITA E.S.P. EMSOCHINAVITA E.S.P.
D. CIUDAD Y FECHA: CHINAVITA, 11 de enero de 2024
E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION: 17 DE SEPTIEMBRE DE 2022 A 31 DE DICIEMBRE
DE 2023 ANTERIOR GERENTE DE 01 DE ENERO DE 2022 A 16 DE SEPTIEMBRE DE 2022
F. CONDICION DE LA PRESENTACION: ENTREGA DE INFORME GENERAL DE LO
EJECUTADO Y GESTIONADO EN EL PERIODO ENTRE EL 17 DE SEPTIEMBRE DE 2022
AL 31 DE OCTUBRE DE 2023

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

SIITUACION ACTUAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO EN EL PERIMETRO URBANO DEL MUNICIPIO DE
CHINAVITA BOYACA

Poblacion

El municipio de Chinavita (Boyacd) cuenta con una poblacion de 3.185 habitantes distribuidos asi:
1245 en la zona urbana, 1940 zona rural; el nimero de viviendas urbanas es de un aproximado de
593 viviendas urbanas.

(FUENTE: administracion Municipal Chinavita-Boyaca y sistema de EMSOCHINAVITA E.S.P)
Transformacion Empresarial

En virtud del acuerdo de mejoramiento entre otras se ordenaba la creacion de una nueva empresa
por acciones, y la liquidacion de la asociacién de usuarios empresa EMSOCHINAVITA E.S.P,
suscrito el 19 de octubre de 2004 entre la Superintendencia de Servicios Publicos, la Alcaldia
Municipal de Chinavita Boyac4, la Asociacion de Usuarios, la Asociacion de padres de familia, la
Asociacion de Constructores, la Asociacion de Madres Cabeza de Familia. se hizo realidad el
proceso de transformacion de la empresa y, se cred una nueva empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios de naturaleza juridica cooperativa , de caracter Mixto, cuya denominacion es
“Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P. ”, y podra utilizar la Sigla
“EMSOCHINAVITA E.S.P”., creada mediante Acta Constitutiva No.0000001 del 19 de Octubre
de 2004, inscrita por el Gerente ante la Camara de Comercio de la Ciudad de Tunja(Boyaca) el 23
de Noviembre de 2004 bajo el numero 00006185 del libro I, y con N.L.T. 830508349-8
Adelantando la inscripcion de la empresa ante la DIAN, para que le fuera asignado el RUT.

La Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P. EMSOCHINAVITA E.S.P. Ya
puede acreditar el cumplimiento del proceso de transformacion de empresa de servicios publicos
domiciliarios en los términos de la Ley 142 de 1994.

Con fundamento en lo anterior se realizaron las siguientes inscripciones y registros asi:



Actualizacion y ajuste de tarifas de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo. El
cual se reportd a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico. Y se
da inicio a partir de la micro medicion del mes de marzo del afio 2023.

Inscripcion de la empresa y cargue de informacion en el Sistema Unico de Informacion de
Servicios Publicos SUI del afio 2021Y 2022

Se realiz6 el cargue de informacion correspondiente sobre la calidad del agua ante la
secretaria de Salud del Departamento de Boyaca al igual que en el Plan Departamental de
Agua 2023. Obteniendo certificacion sanitaria con IRCA (0.29%) IRABA (15%) Buenas
practicas sanitarias (13) NIVEL DE RIESGO BAJO. Favorable para la prestacion del
servicio de acueducto.

La gerencia entrega a la Alcaldia Municipal y Consejo Municipal las proyecciones de
apoyo y cooperacion sobre subsidios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del afio 2024.
De acuerdo al Fondo de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos.

A partir del mes de agosto la gerencia administrativa realizé gestion y adquiere de nuevo
el régimen especial ante la Direccion de Impuestos y aduanas Nacionales DIAN.

La empresa puede acreditar el cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 1433 de
2004, en lo referente a los Planes de Saneamiento y Manejo de Vertimientos, PSMV.
Resolucion No 190 de 17 de mayo de 2011 ejecutada por Corporacion Auténoma de Chivor
S.A CORPOCHIVOR S.A. cumplimiento del 100% de acuerdo a Resolucién 1683 del 22
de noviembre de 2021. Se cuenta con la autorizacion para el mantenimiento de las redes a
cargo de EMSOCHINAVITA.

Se acredita el cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 363 del 08 de julio de
2020 por medio del cual se aprueba el programa de uso eficiente y ahorro del agua, para lo
cual se tiene un cumplimiento de 50% encontrandose en el afio 4 de ejecucion.

Para el afio 2023 la empresa niveld pagos pendientes por tasa de utilizacion de agua y tasas
retributivas de vigencias anteriores, obligaciones que se encontraban en mora con la
corporacion autébnoma regional de Chivor CORPOCHIVOR.

La empresa ha realizado el pago de las obligaciones generadas por la operacion durante la
vigencia 2023. Frente a las entidades, suministros, contratistas y planta operativa,
encontrandose a paz y salvo con estas obligaciones.

Se presentd informe de seguimiento de PLAN INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
PGIRS frente a la Corporacion Auténoma de Chivor del afio 2023

Se entregd informacion al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo y al Plan
Departamental de Agua, para la Construccion del Diagnostico Urbano de los Servicios
Publicos Domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del municipio Chinavita
Boyaca.

Durante la vigencia 2023 la gerencia realiz6 reinversion de recursos con la mejora en la
planta fisica de las plantas de tratamiento, reemplazo de motores para la potabilizacion,
compra de micromedidor de la entrada y reparacién del existente en la salida.

La empresa Departamental de Servicios Publicos de Boyaca, realiza las obras de
actualizaciéon de redes de alcantarillado y separaciéon de aguas pluviales de acuerdo
disefios realizados para el Municipio de Chinavita-Boyaca, los cuales comprenden
Modelacion de red de alcantarillado existente. Asi mismo de la red de alcantarillado pluvial
del Municipio de Chinavita. La ejecuciény el desarrollo de dichos disefios por parte de la
E.P.B. no implica la ejecucion del 100% de las obras proyectadas, ya que estas estan
limitadas a los recursos que el Municipio tenga en el PDA sin embargo la Empresa PDA



actuara como facilitadora en el proceso de gestion de los recursos faltantes, tomar en cuenta
que el proceso de ejecucion se encuentra en un nivel de cumplimiento del 80 % por parte
del ente contratante para el caso la Empresa Departamental de Servicios publicos de
Boyaca.

e Construccién de manual de gestidn integral de residuos solidos para EMSOCHINAVITA
E.S.P.

e Indicador unico sectorial (IUS) y plan de Gestién de Resultados (PGR) con el
acompafiamiento del P.D.A. Y EMSOCHINAVITA E.S.P.

e Cobertura EMSOCHINAVITA E.S.P. Presta el servicio de acueducto, Alcantarillado y
Aseo al sector urbano. La cobertura de conexion del servicio de Acueducto es del 100%,
con suscriptores, la Cobertura del servicio de Alcantarillado es del 97%, con 695
suscriptores, y la cobertura del Servicio de Aseo es del 97%, con 695 suscriptores y se
atiende 2780 habitantes en temporadas bajas.

1. METODOLOGIA

La Empresa Departamental de Servicios Publicos De Boyaca S.A. ESPB dentro de Aseguramiento del
Gestor para la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, establecié con La Empresa Solidaria de
Servicios Publicos de Chinavita E.S.P, compromisos con el objeto de elaborar los productos establecidos
entre las dos empresas que son parte integral para el fortalecimiento del Ente Prestador.

La Gerente de La Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P suministré la informacion
necesaria a la Empresa Departamental de Servicios Publicos De Boyaca S.A. ESPB para la realizacion de
los disefios y la puesta en marcha de la de la actualizacion de las redes de alcantarillado , separacion de
las aguas pluviales con el consorcio alcantarillado 2020 quien es el contratista, se le ha realizado
acompafamiento y seguimiento a las obras ejecutadas en el momento un nivel de ejecucion del 80%
segun los disefios planteados para el rea urbana en el Municipio de chinavita.

Recuperar la cartera morosa y tener actualizadas las tarifas debe ser una prioridad de la organizacion para
garantizar la prestacion del servicio a lacomunidad. durante la presente vigencia se establecio la estrategia
de la recuperacion de cartera para mejorar la situacion financiera de la empresa, realizando seguimiento a
deudores morosos, se emite acto administrativo para establecer las tarifas de corte y reconexion para
garantizar la disponibilidad del servicio y generar cultura de pago, de tal forma que se establecié el
mecanismo para que los usuarios realizaran los pagos pertinentes de la cartera morosa por medio de
acuerdos recuperar en un 60%, estos activos representan para la empresa una mejora en la situacion
financiera que favorecen a la organizacion.

La administracion municipal del municipio de chinavita es un actor fundamental que acompafa a la
empresa en el logro de metas y objetivos por tanto en trabajo conjunto se realizan las campafas de
capacitacion y recoleccion de residuos en el municipio de tal forma que se genere cultura a la poblacién



para generar la responsabilidad social para un uso adecuado de los recursos naturales. De la misma forma
se realiza las campanas disefiadas para que los usuarios hagan un uso eficiente del agua, segun el programa
PUEAA, campafias de educacion ambiental para la primera infancia con temas de Separacion de la fuente
segun la resolucion 2184 de 2017 y establecido en el Plan Integral de Residuos So6lidos PEGIRS

2. INFORMACION GENERAL.

Razén social: Empresa Solidaria de Servicios “Publicos de Chinavita EMSOCINAVITA E.S.P
NIT: 83.050.8349-8

Ubicacion: Carrera 4 N 5-30 Zona central.

Teléfono: 3185804061.

Correo institucional: empresaemsochinavitaesp@gmail.com. Emsochinavita esp@yahoo.com.

Naturaleza juridica: La empresa EMSOCHINAVITA E.S.P es una empresa de caracter juridico,
sin &nimo de lucro creada para la administracion cooperativa y prestacion de los servicios publicos

domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y aseo del sector urbano del Municipio de chinavita.

La empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita EMSOCHINAVITA E.S.P, fue creada
por acta N. 1 del 19 de octubre de 2004 suscrita por asamblea constitutiva registrada en la cAmara
de comercio bajo el nimero 6185 del libro 1. Esta entidad esta vigilada por la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios con Nro. Certificacion 2023520421418872, Fecha de
certificacion 01/02/2023 y la comision de Regulacion de Agua potable, representada por: el
presidente del consejo de Administracion y la representacion legal es funcion del gerente
administrativo.

Objeto social: La administracion cooperativa tiene el objeto la administracion, mantener y operar
los sistemas de servicios publicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo y demas
actividades conexas o complementarias.

Desarrollar las actividades de proteccidn y conservacion de los ecosistemas y las fuentes hidricas,
adquisicion, recuperacion y mantenimiento de zonas de proteccion y zonas de interés publico o
estratégicos para los sistemas. En desarrollo del mismo la cooperativa podra, operar, mantener y
explotar comercialmente infraestructura de los servicios, ademas ejecutar todos los actos o

contratos que fueren convenientes o necesarios para el cabal cumplimiento de este objeto que


mailto:empresaemsochinavitaesp@gmail.com
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tengan relacion directa con el mismo. tales como: formar parte de otras organizaciones que sean
afines con el objeto de la empresa; arrendar muebles e inmuebles; adquirir el derecho de dominio
de los mismos para sus operaciones, instalaciones o actividades, provisionales o definitivas,
contratar personal que se requieran para la prestacion de los servicios, realizar las demés
operaciones de crédito para los mismo fines, ejercer acciones judiciales y extrajudiciales conexas
con el giro ordinario de sus actividades y otras actividades complementarias que se enmarquen
dentro de la Ley.

Misién: La mision de la Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P.
“EMSOCHINAVITA E.S.P.” Es la elevacion de la calidad de vida de la poblacion urbana del
Municipio de Chinavita, a través de la prestacion de los servicios Publicos Domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo en términos de calidad, oportunidad, continuidad y excelencia
en la gestién administrativa. Actuando de manera proactiva para el buen funcionamiento de la

prestacion de los servicios Publicos Domiciliario.

Vision: Ser la mejor Empresa de Servicios Publicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo con menos de 2400 suscriptores del Departamento de Boyac4, ofreciendo unos servicios con
EFICIENCIA, CALIDAD, Y MEJORAMIENTO continuo de los procesos con el fin de brindar

un beneficio a la comunidad de Chinavita y al medio ambiente.



Objetivos estratégicos:

1. Presentar los Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo en el Municipio de

Chinavita, con calidad y eficiencia de acuerdo a los parametros exigidos.

2. Conservar, recuperar y restaurar las condiciones de nuestras plantas de tratamiento y
potabilizacién, promoviendo siempre la conservacion y el cuidado de los recursos

ambientales.

3. Garantizar y optimizar el abastecimiento de agua potable.

4. Realizar la recoleccién y tratamiento de aguas residuales con el fin de lograr

descontaminar y procurar la sostenibilidad de las fuentes hidricas.

5. Mantener el orden, higiene y salubridad del perimetro urbano del Municipio de
Chinavita, mediante una adecuada disposicion de los residuos sélidos generados por la
comunidad, manejando como estrategia ambiental el reciclaje y la separacion de residuos

en fuente.

6. Aumentar la cobertura en la presentacion de los servicios publicos de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo en el perimetro Urbano del Municipio de Chinavita.



ORGANIGRAMA

ASAMBLEA GENERAL

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

GERENTE EMSOCHINAVITAES.P

- —_—— -

________

| CONTADORPUBLICO | | AUXILIAR ADMINISTRATVO |
| EVSOCHINAVITAESP ! .
OPERARIO DE ACUEDUCTOY OPERARIO DE ALCANTARILLADO Y OPERARIO DEASED Y PLANTA

PLANTAPTAP

PLANTAPTAR

PGIRS

EMSOCHINAVITAESP
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+ Trabajar cohesionados expresando
solidaridad con los compafieros y
sentido de pertenencia con la empresa.

+ Trabajar en equipo con el propdsito de
aportar sus conocimiento en pro de la
mision de Emsochinavita.

Ty o vy 3t it Mt

+ Tomar conciencia de la importancia
que tiene el cumplimiento de sus
obligaciones laborales.

« Dar todo de si mismo para el logro de
los objetivos propuestos

« Crear un ambiente de trabajo
en el que todas las
normas de convivencia se cumplan;
cémo la capacidad de liderazgo, el
trabajo en equipo, la atencién al
publico.

NUESTROS
VALORES

Prestar el servicio con calidad,
continuidad y cobertura.
Cumplir con el compromiso
institucional.

¢ Escuchar al usuario con atencion
y entender que él puede tener la
razon.

¢ Dar solucion a cada una de las
solicitudes de manera eficiente
garantizando el bien comun,

La empresa EMSOCHINAVITA cuenta con estudio tarifario y viabilidad financiera tomando como base
lo dispuesto en la resolucion 05 de 1996 y contiene el analisis de los siguientes aspectos, tanto histéricos
de 2019 como las proyecciones de 2020 a 2023:

=+ Informacion béasica: Mide los niveles de cobertura por cada uno de servicios prestados,
m3 consumidos y facturados, toneladas recolectadas, y la cantidad de empleados activos
con los que cuenta la entidad.

<+ Costos y gastos: Muestra los costos y gastos de la entidad, tanto administrativos como
operativos, discriminados por cada servicio.
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+ Demanda: Se establece la cantidad de suscriptores de los servicios por uso, estrato y su
proyeccién en el largo plazo, asi como también las proyecciones de los consumos en m3
/mes.

Tarifas: Se discriminan las tarifas de acueducto y alcantarillado, su cargo fijo y la tarifa
por consumo.

Ingresos: Se toman como base los suscriptores y las tarifas de referencia, para obtener los
ingresos totales por los servicios de acueducto y alcantarillado.

Tarifas e ingresos Aseo: Se toman como base los suscriptores y las tarifas de referencia por
componente para obtener los ingresos totales del servicio de aseo.

Estado de pérdidas y ganancias: Se analizan los ingresos por los diferentes servicios y
se cruzan con los costos y gastos administrativos y operativos en que incurre la empresa
para la prestacion de los servicios, con el fin de mostrar los rendimientos del ejercicio
histdrico y proyectado.

- + + ¥

2.1. Fuentes de Informacion.

Los datos empleados para la Evaluacion de Viabilidad Financiera, Técnico y Administrativa corresponden
a los suministrados por el ente prestador, confrontados con los archivos de ejecucion presupuestal y
balance general de la Empresa y la base para la realizacion del analisis, se deriva de la cantidad de
suscriptores por servicio y uso, del consumo promedio por suscriptor y de las tarifas cobradas actualmente
por servicio. Adicionalmente, se tienen en consideracion los valores correspondientes a los costos
operacionales y gastos administrativos en que incurre la empresa para la prestacion de los servicios en el
Municipio de Chinavita-Boyaca.

Cantidad de Suscriptores 2023:

ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO ASEO
SUSCRIPTORES 695 965 695
ESTRATO 1 24 24 24
ESTRATO 2 615 615 615
ESTRATO 3 1 1 1
ESTRATO 4 0 0 0
ESTRATO S 0 0 0
OFICIALES 19 19 19
COMERCIAL 2 2 2
Fuente: Ente prestador
Tarifas aplicadas: afio 2023
TARIFAS
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
Cargo fijo | Valor m3 |Cargo Fijo |Valor m3
ESTRATO 1 2346 1467 1967 1002
ESTRATO 2 2815 1467 2361 1002
ESTRATO 3 4692 1467 3285 1002




OFICIAL 4692 1467 3285 1002
COMERCIAL 7033 | 1467 3285 1002
Fuente: Ente prestador

Operacion de aseo
TARIFAS 2023

Tarifa Barrido y Limpieza (TBL) $5,673
Tarifa de Recoleccion y

Transporte (TRT) $1.921
Tarifa de tratamiento y

disposicién final (TDT) $1.982
Tarifa de Comercializacion y

manejo del recaudo (TFR) $2.089
TOTAL, ASEO $11.666.

Fuente: Ente prestador

Porcentaje de Subsidios y Contribuciones:

En el Acuerdo N° 017 del dia 02 de diciembre de 2016 se establecié en el primero los porcentajes de Subsidios

y en el Articulo Segundo se establecieron las Contribuciones por estrato asi:

ESTRATO/USO PORCENTAIE

1 50%

2 40%

3 0%

4 0

5 50%

6 60%
Comercial 50%
Industrial 30%

Fuente: Ente prestador

A lo cual a partir de la vigencia 2022, se llevo a cabo la actualizacion del acuerdo por aporte del
concejo Municipal, para lo cual el acuerdo es el N° 025 de 06 de diciembre de 2021.
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Fuentes de Abastecimiento de Agua Potable

En la actualidad el sistema de acueducto se abastece por gravedad de 2 fuentes hidricas, que son
Nacimiento Agua Blanca, Quebrada Bolivar, por medio de 2 bocatomas frontales o de fondo, y
sistemas de purgay lavado, las cuales cuentan con una cada una cuenta con un tanque desarenador,
un punto de aquietamiento, dos vertederos, tres filtros dinamicos, un punto de salida en v,
vertederos en v, con sus respectivas reglillas de medicion y control de caudal.

Permiso de Concesion de agua actualizado en la vigencia 2021 de acuerdo al auto 1567 del 15 de
noviembre de 2021 el cual admite la prérroga del permiso de concesion de aguas y se adoptan
otras determinaciones EXP. C.A. 181/2010.

Calidad del Agua

El sistema de potabilizacion lo conforman una planta de tratamiento convencional semi-fyme,
operando las 24 horas al dia, con un caudal real de 5.546 Lts/Seg.

Con el fin de mitigar la incidencia de los factores climatolégicos en el suministro de agua, esta
administracion establecio un plan de control que le ha permitido mantener en forma constante la
limpieza de las bocatomas y la toma de agua de las afluentes, garantizando asi la prestacion
continua del servicio.

Los registros de los andlisis realizados periédicamente al agua tratada en cada una de las plantas
demuestran que los Chinavitences estan consumiendo agua de excelente calidad; esto, como
resultado de los programas y medidas de control, impuestos por la presente administracion; que
adicionalmente garantizo que las plantas de tratamiento contaran oportunamente con los insumos
necesarios para adelantar el proceso de potabilizacion.

Es asi como hoy podemos asegurar que EMSOCHINAVITA E.S.P., cumple con los estandares de
calidad en la prestacion del servicio de Agua potable a la comunidad CHINAVITENCE en cuanto
a continuidad y calidad de la misma, segin estudios realizados por la secretaria de salud
Departamental y el Plan Departamental de Aguas del Boyaca donde encontrandonos en el indice
de riesgo por abastecimiento de agua para consumo humano de la persona prestadora (IRABA
15%) resultante es de un 0% por lo tanto nos ubica en el nivel RIESGO BAJO . En buenas practicas
sanitarias (BPS) persona prestadora arrojaron resultado de 2 puntos la cual nos ubica en nivel de
sin riesgo y en cuanto a calidad del agua para consumo humano realizados a través de la Vigilancia
sanitaria a la persona prestadora con corte a diciembre de 2023 IRCA (0.290 %) (SIVICAP) 0.00,
lo cual se ubica a la Empresa EMSOCHINAVITA E.S.P. sin Riesgo.
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Medicion

Se encuentran instalados y en funcionamiento 674 micromedidores, 674 en funcionamiento y
suscriptores que poseen micro medicién logrando atender al 100% de la poblacion del Municipio
de Chinavita sector urbano.

Agua no contabilizada

El indice de agua no contabilizada oscila de un 20% a 30%, aungue se esta calculando, este indice
no es tan exacto debido a que en el mes de febrero se instalara el micromedidor de la entrada para
dar exactitud en las cifras de agua tratada para el perimetro urbano.

Aguas Residuales.

El municipio de Chinavita Boyaca posee un sistema de tratamiento de aguas residuales, se inicid
su implantacion a partir del 2007, con una PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES, las cuales con unos resultados diagndstico sobre los vertimientos denominado
PSMV (plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos) y permiso de vertimientos. (PV).

Tabla 1. Eficiencias de remocién PTAR Chinavita Vs decreto 1594 de 1984.
Parametro Porcentaje de Porcentaje de Decreto 1594 de
eficiencia eficiencia 1984
(remocién) (remocién)
muestreo 1 muestreo 2
Turbiedad 61,6 85,2 --
Solidos totales 20,8 41,2 >80%
Solidos disueltos 3,7 11,9 --
Sélidos susp. Totales 69,8 90,9 --
Conductividad 3,7 11,8
DBO 8,5 14,7 >80%
DQO 44,8 77,5 >80%
Nitritos 97,8 36,6 --
Nitratos 54,5 88,3 --
Hierro 58,7 55 --
Coliformes totales 90,8 59,1 --
E. coli 95,5 61,5 --

Diagnostico  General de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
A continuacion se presenta un cuadro resumen de algunos parametros analizados en cada servicio
prestado al municipio de Chinavita.

ACUEDUCTO.



SISTEMA DE TRATAMIENTO PLANTA CONVENCIONAL, PLANTA
SEMIFIME

CAPACIDAD PLANTAS 9 LTS /SEG

CAUDAL CAPTADO 5.46 Ips

CAUDAL TRATADO 5.02 Ips

SE CUENTA CON MACROMEDICION | 0%

SECUENTA CON MICROMEDICION 100%

DEMANDA ACTUAL Qmd= 2,2 lit/seg.
Qmh=3,5 lit/seg.

ANO DE CONSTRUCCION 2006

SE OPERA ADECUADAMENTE S

EL AGUA SUMINISTRADA ES|SI

POTABLE

HORARIO DE  DISPONIBILIDAD | 24

DIARIA DEL SERVICIO DE

ACUEDUCTO

CUENTA CON DISPENSADOR DE | Sl

CLORO Y COAGULANTE

CUENTA CON LABORATORIO S

DESCRIBA LOS ELEMENTOS Y |EQUIPO DE JARRAS, PHMETRO.

UTENCILIOS QUE SE ESTAN USANDO | FOTOMETRO, COMPARADOR DE

PARAMETROS FISICOQUIMICOS.

TIPO DE ANALISIS REALIZADOS

BACTERIOLOGICO, FISICOQUIMICOS

PERIODOS DE LOS ANALISIS DIARIO PRUEBA DE JARRAS
FISICOQUIMICO Y BACTERIOLOGICO
MENSUAL CONTRATO CON
LABORATORIO CONTROL
MICROBIOLOGICO.

DESCRIPCION DE LOS REACTIVOS REACTIVOS DE CALIBRACION,
REACTIVOS DE CONSUMO DE KIT
COLORIMETRIA, COMPARADOR,
FOTOMETRO Y PHMETRO

ANEXAR COPIA DEL ULTIMO | SE ANEXA

ANALISIS

DESCRIPCION ACTUAL DE REDES

BUEN ESTADO

ALCANTARILLADO.

16
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SISTEMA DE TRATAMIENTO | SI EXISTE PLANTA DE
EXISTENTE TRATAMIENTO AGUAS RESIDUALES

Dentro de los procesos que se realizan en la
PTAR se identifican los siguientes:
Estructura de entrada- emisario final, canal
de aproximacion, desarenador, Canaleta
Parshall, Tanques Imhoff, lechos de secado
y lagunas facultativas.

ESTAN EN FUNSIONAMIENTO Sl
FECHA DE CONSTRUCCION 2007
EFICIENCIA DEL SISTEMA 80 %

DESCRIPCION DEL ESTADO ACTUAL | REGULAR ESTADO
DE LAS REDES

ASEOQO: En la actualidad la disposicion final de los residuos solidos domiciliarios domésticos,
mediante contrato son transportados al relleno sanitario de PIRGUA a la ciudad de TUNJA,
manejado por URBASER S.A. E.S.P, NIT 900.159.283-6.

3. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.

Este afio la Empresa ha adelantado los siguientes informes a la Corporacién Auténoma de
Chivor S.A. Comprendidos en el uso eficiente y ahorro del agua, Plan de Saneamiento y
Manejo de Vertimientos y concesion de aguas, tomando el programa de mantenimiento
preventivo y correctivo de los sistemas de acueducto y alcantarillado, codificacion de
inventarios de bodega, oficina central, PTAR, PTAP, realizacion de archivo de la
informacion existente en la empresa en la vigencia 2023.

Capacitacion de los tres operarios de la empresa en convenio Servicio de Aprendizaje
NIVEL AVANZADOSENA certificacion de competencias por 3 afios en sistemas de
captacion, potabilizacion operacién de redes y toma de pruebas, le da misma forma en el
mes de diciembre se adelantan las certificaciones de los operarios de alcantarillado y aseo.
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| Liberias y orien
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
En cumplimiento de la Ley 119 de 1994
Hace constar que

CARLOS ANDRES MAHECHA BOHORQUEZ

Can Cedula de Cludadania No. 1016030623

Cursé y aprobo la accion de Formacion

FONTANERIA PARA ACUEDUCTOS MUNICIPALES

con wna duraciin de 120 horas

En testimanio de lo antertor, se firma ef preseste en Chimavita. a lox ance (11} diay del mes de octutre de dox mil veintiamo (2021)

Firmado Digitalmente por

JUAN CARLOS PINILLA HOLGUIN

G srax TBAL1TTS - 1111012021
CENTRO MINERO FECHA REGISTRO
FEGIONAL BOYACA

Ea ausnocidad de énm documenmo pusde ser verilicals en ol rgimn decmiocn g s saces o [ pigna wih hup Acniicadon sna i, bajo o mmess

AL110023964 52CC IO L0ALIC

Realizacion de monitoreo y control de la Planta de Tratamiento de aguas Residuales en
convenio con la Corporacion Autdnoma de Chivor S.A. Para determinar la funcionalidad
eficiencia de remocion de la PTAR.
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Contrato de laboratorio BIOPOLAB, acreditado por el IDEAM para anéalisis de
funcionalidad de la planta de tratamiento del Municipio PETAR, administrada por
EMSOCHINAVITA.

. ®

B2IOFPOoLAB IDEAM

CLENTE: EMPRESA SOLIDARIA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CHINAVITA E.S.P. | FECHA DE MUESTREC: 2/13/203 ID. MUESTRA: 23R-3581

T 830508345-8 TIPO DE MUESTRED: Compuesto ons: 239762
| TELEFOMO: NE. (2 C] MUESTREO: N/A COTIZACION Ne: 23R639
conTACTO: Jaqueline Suarez PUNTODECAPTACION:  Salida PTAR TIPO DE EMPAQUE: NE

EMPRESA SOLIDARIA DE SERVICIOS PUBLICOS DE
CHINAVITA ES.P.

CARRERASN'5-30 TIPO DE MUESTRA: ARD Biopoisb

CIUDAD: Duitama HORA MUESTREO: 8:00-16:00 [FECHA DE RECIBIDO: 3/11/2023

NO ESPECIFICA

Convenio entre la UPTC y la Empresa EMSOCHINAVITA E.S.P. para la realizacion de
los estudios Fisico Quimicos y microbioldgicos de los lodos provenientes de los lechos de
secado. (proyecto USO DE LODOS DE AGUAS RESIDUALES PARA LA
PROTECCION DE TELUDES FRENTE A LA EROSION Y proyecto USO DE LODOS
DE AGUAS RESIDUALES COMO ABONOS ORGANICOS O MEJORAMIENTOS DE
PRADERA).

Firma de convenio por tres afios con la corporacion autonoma Regional de Chivor para el
suministro de plantulas a finde proteger las rondas hidricas y reponer la capa vegetal tanto
de las plantas de tratamiento como las zonas verdes del Municipio de chinavita.
Reduccién en el nivel de toneladas a disponer en el relleno sanitario de PIRGUA, tomando
en cuenta el patio de manejo de aprovechamiento de los residuos aprovechables y la planta
de compostaje. Logrando una minimizacion del nivel de toneladas a disponer del 68.66%
en el afio 2023.
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Inclusion de los recicladores de oficio en el servicio de aseo en acompafiamiento con la
secretaria de salud de Boyacd, con el fin de optimizar el aprovechamiento de residuos
solidos de forma segura, generados por los usuarios y seguir bajando el nivel de

aprovechamiento.

=

S el Ly
Se elabora acto administrativo para establecer tres rutas de recoleccion para el servicio de
aseo optimizando el servicio y cumpliendo con el minimo de recorridos establecidos en la
normatividad.

Se realiza contrato de apoyo a la gestion para garantizar las rutas establecidas y las entregas
tanto a la disposicion fina, la estacion de transferencia y la planta de compostaje.
Campafas casa a casa en todo el perimetro urbano junto con la Corporacién Autdbnoma
Regional de Chivor CORPOCHIVOR, buscando capacitar a los usuarios en una correcta

eparacion en la fuente para dar cumplimiento a la resolucion 2184 de 2019.

&= A - e
\Q\'; T - . .
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e Compra de canecas para premiar a los usuarios que presentan buen comportamiento en uso
eficiente del agua y separacion en la fuente.

4. INVERSIONES.

4.1. Planta de tratamiento de agua potable agua blanca.

e Se realizaron los mantenimientos requeridos a las valvulas para corregir fugas de en el
sistema.
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Compra y reparacion de los motores de bombeo que garantizan el abastecimiento al
perimetro urbano.




Mantenimiento y reparaciones a las redes de acueducto del perimetro urbano.

23



24

para

controlar las fugas que se encontraban.
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4.2. Mantenimiento y Adecuacion Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

e Pintada de las instalaciones de la estacion de transferencia.

Rl T NI Aty
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Adecuacion de las lagunas facultativas para garantizar su funcionamiento.

el cronograma de actividades.
N Vo, e

EMSOCHINAVITA e.s.p
1 nov. 2023 10_:20:28 a. m.
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5. PRESTACION DE SERVICIOS ALCANTARILLADO Y ASEO.

Para evitar que se presenten problemas en el sistema de alcantarillado y el sistema de recoleccion
de aguas lluvias la Empresa EMSOCHINAVITA. E.S.P. en coordinacion con la Administracion
Municipal ha adelantado obras en los sistemas de Alcantarillado las cuales se mencionan a
continuacion:

5.1. Optimizacion Sistemas de Aguas Lluvias y Aguas Residuales.

Actualmente se realiza la actualizacion del sistema de alcantarillado en el municipio de Chinavita
en el area urbana a cargo de la empresa de servicios publicos de Boyaca S.A. ESPB este proyecto
esta disefiado para poder separar las aguas pluviales de las aguas servidas y a su vez actualizar la
red de alcantarillado en un porcentaje, se debe aclarar que este proyecto no se va a realizar en toda
el area urbana debido a que depende de la cantidad de recursos que el municipio tenga en esta
entidad .

La empresa de servicios publicos de chinavita EMSOCHINAVITA en su labor como prestador del
servicio de aseo realiza limpieza y mantenimiento de pozos y redes de alcantarillado, limpieza de
rejillas y monitoreo diario del alcantarillado del perimetro u cipio de Chinavita.
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Las labores que se realizan en el municipio son llevadas a cabo por los operarios de la empresa
semanalmente, sacando de ellas tierra, basura y demas para asi mejorar la conduccion de aguas
lluvias. Durante el afio 2023 esta labor ha completado el mantenimiento de sumideros.

Actualmente el proyecto se encuentra en ejecucion al 80 % siendo necesario garantizar las
servidumbres para su culminacion, EMSOCHINAVITA ha solicitado al contratista en repetidas
ocasiones la reposicion de las tapas en mal estado en los sectores ya ejecutados, de la misma forma
se atendio la visita de procuraria quien ya tiene conocimiento y se encuentra esperando la entrega

3ra el seguimiento pertinente.

Tl"g;'; e -

Mantenimiento a toda la estructura de la planta de tratamiento de aguas residuales PTAR, limpieza
de rejillas, purgas periodicas a los tanques, limpieza regular a los lechos de secado y de la red de
conduccién de las dos lagunas facultativas, emisario final y por ende a la fuente receptora el caso
Quebrada Bolivar.
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5.2. Servicio Aseo del Municipio de Chinavita

La necesidad de prestar un servicio de aseo eficiente en calidad y continuidad, condujo a la
Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P. EMSOCHINAVITA E.S.P. A
efectuar un con la alcaldia municipal por alquiler de una volqueta para recoger los residuos sélidos
inorgénicos entregados por del &rea urbana (los dias lunes 0 martes cuando es festivo) el cual podia
terminar en el Relleno Sanitario de PIRGUA.

Los residuos organicos

La empresa EMSOCHINAVITA E.S.P. con el apoyo de la Administracion Municipal y la
Corporacién Regional Autdnoma de Chivor, se implanto el Comparendo Ambiental en el
Municipio, desarrollando la sensibilizacién y capacitacion correspondiente a la comunidad para
el Manejo de los residuos solidos en la fuente.
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Disposicion Final de Residuos Solidos

La disposicion final de los residuos solidos se lleva a cabo en el relleno sanitario de pirgua con
un compromiso de reduccion en el nivel de toneladas a disponer de 12 toneladas al mes, para
lo cual el municipio de chinavita tiene un promedio de 29.56 toneladas mensuales generadas,
dispuestas un promedio de 10.55 toneladas dispuestas al mes. con un cumplimiento de un 95%.

cumplimiento del 95% del cumplimiento de las actividades y metas formuladas en el plan
integral de residuos s6lidos del municipio de chinavita.
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realizacion de capacitacion a la comunidad casa a casa y en los programas de primera infancia
a fin de poner en conocimiento las rutas establecidas para el servicio de aseo y la correcta
separacion en la fuente para dar cumplimiento a la resolucién 2184 de 2019 y PEGIRS
Municipal.

— \%\ —

B

INIVIEIN[1 |1 s

Convenio interadministrativo alcaldia municipal y empresa EMSOCHINAVITA E.S.P. por un
valor de $ 70.000.000 m/cte. mantenimiento zonas verdes anuales y cobradas mensualmente,
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recoleccion de residuos sélidos plaza de mercado, poda de arboles, lavado de tanques, limpieza
de canales y mantenimiento del perimetro urbano en temporadas de fiestas y diferentes
actividades programadas.

Contrato de prestacion de servicios por alquiler de volqueta para el afio 2023 por un valor
actual de 18.250.372 m/cte. para el pago mensual de 1.520.864 m/cte soportado por informes
de parte del contratante;

convenio interadministrativo N. C-MCH-CD-CI-001-2023 por el manejo y ejecucién de los
recursos destinados al pago de los subsidios de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo para los estratos 1y 2. por un valor de $108.413.051 m/cte.

MES: ACUED ALCAN ASEO

ENERO, S 3.756.052,10 | S  2.740.429,70 | S 2.724.043,60
FEBRERO S 2.986.182,10 | S  2.212.450,10 | S 2.724.043,60
MARZO S 3.618.207,32 | S 2.665.089,20 | S 3.089.262,72
ABRIL S 3.521.091,92 | S 2.598.730,32 | S 3.089.262,72
MAYO S 3.410.303,28 | S 2.523.319,72 | S 3.093.929,28
JUNIO S 3.394.753,08 | S 2.512.694,28 | S 3.093.929,28
JULIO S 3.521.355,18 | S  2.599.201,40 | $ 3.093.929,28
AGOSTO S 3.375.682,08 | S  2.499.663,08 | S 3.093.929,28
SEPTIEMBRE S 3.508.885,68 | S  2.590.681,00 | S 3.093.929,28
OCTUBRE S 3.342.704,72 | S 2.476.838,48 | S 3.089.262,72
NOVIEMBRE S 3.342.704,72 | S 2.476.838,48 | S 3.089.262,72
DICIEMBRE $ 3.669.815,58 | S 2.700.664,28 | S 3.093.929,28
TOTAL $ 41.447.737,76 | S 30.596.600,04 | $36.368.713,76

subsidios 2023

350.000.000,00 $41.447.737,76

] $36.368.713,76

$40.000.000,00
$30.596.600,04

$30.000.000,00
$20.000.000,00

$10.000.000,00

., WT ) o= o
ACUED ALCAN ASEO
B ENERO, W FEBRERO MARZO W ABRIL MAYO
JUNIO m JULIO W AGOSTO W SEPTIEMBRE M OCTUBRE

m NOVIEMBRE mDICIEMBRE TOTAL



indice de toneladas efectivamente aprovechadas 2023:
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BANACE DE RESIDUOS PRODUCIDOS EN LA APS,

DISPUESTAS AL |ENTREGADAS A LA

RELACION TONELADAS | TOTAL TONELADAS [TONELADAS ~ [RELLENO ESTACION DE
MES- ANO RECOLECTADAS APROVECHADAS ~ [TRATADAS  [SANITARIO TRANSFERENCIA
FEBRERO 28,00 0,83 10,00 17,17 28,00
MARZO 24,00 8,06 10,00 5,94 24,00
ABRIL 36,00 15,12 10,00 10,88 36,00
MAYO 28,00 14,69 10,00 3,31 28,00
JUNIO 24,00 0,88 10,00 13,12 24,00
JULIO 24,00 6,92 10,00 7,08 24,00
AGOSTO 23,00 5,30 10,00 7,7 23,00
SEPTIEMBRE 25,00 9,06 10,00 5,94 25,00
OCTUBRE 30,00 2,79 12,48 14,73 30,00
NOVIEMBRE 48,00 29,90 12,48 5,62 48,00
TOTAL TONELADAS
HASTA EL MES DE
NOVIEMBRE DE 2023 344,00 111,25 3,00 115,31 344,00
PROMEDIO DE
TONELADAS
MENSUALES 2023 31,27 10,11( 0,27272727 10,48 31,27

6. GESTION FINANCIERA.

En lo referente a la rendicion de informes a los diferentes entes de control, se han entregado los
informes de presupuesto de los trimestres de marzo, junio y septiembre dentro de los plazos
establecidos por la contraloria Departamental de Boyaca. Asi como también a la fecha se han
enviado por el sistema CHIP y SIRECI los informes contables y de presupuesto de los trimestres
de octubre, noviembre y diciembre de 2022 y de la misma forma las entregas de la vigencia actual

2023.
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Se presentaron los informes consolidados del afio 2022, los cuales se llevaron a cabo después de
consolidar la totalidad de la informacion durante el mes de enero del 2023.
Ademas, esta pendiente el cargue de la informacion econémica y social al Sistema Unico de
Informacion SUI de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios SSPD informacion
que debe ser cargada una vez se termine la vigencia 2023 durante los primeros tres meses del afio

2024.

De acuerdo a las Medidas adoptadas por la empresa EMSOCHINAVITA E.S.P.
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La empresa solidaria de servicios publicos de chinavita EMSOCHINAVITA E.S.P, realiza
cobros mensuales por los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, de esta forma realiza el
pago de las inversiones que requiere el servicio.

COMERCIALIZACIO [ABASTECIM/DISTR
ANO 2023 |ACUEDUCTO  |N IBUCION, ALCANTARILADO comerc recolecc/tratam ASEO

MES: TOTAL CARGO FlJO CONSUMO TOTAL CARGO FIJO CONSUMO TOTAL
ENERO, $ 6.439.286,90 | $ 1.723.759,40 | $ 4.715.527,50 | §  4.680.415,90 | S 1.454.09440 | S  3.226.321,50 [ §  4.312.401,40
FEBRERO $ 5.038.251,90 | $ 1.723.759,40 | $ 3.314.49250 | §  3.720.376,90 | S 1.454.094,40 | S  2.266.282,50 | S  4.312.401,40
MARZO S 6.267.417,88 | S 1.967.054,08 | $ 4.300.363,80 | §  4.587.693,92 | S 1.649.258,56 | S  2.938.43536 | S  4.890.554,88
ABRIL $ 5.913.870,88 | S 1.967.054,08 | $ 3.946.816,80 | $  4.346.115,52 | S 1.649.258,56 | S  2.696.856,96 | S  4.890.554,83
MAYO $ 5.892.040,72 | $ 1.969.869,52 | $ 3.922.171,20 | §  4.331.635,78 | S 1.651.619,14 | S  2.680.016,64 | S 4.897.554,72
JUNIO § 5.975.953,12 | S 1.969.869,52 | $ 4.006.083,60 | S 4.388.973,06 | S 1.651.619,14 | S  2.737.353,92 | $ 4.897.554,72
Julio S 6.245.441,02 | S 1.969.869,52 | § 4.275.571,50 | § 4.573.113,94 | § 1.651.619,14 | S  2.921.494,80 | S 4.897.554,72
AGOSTO $ 5.914.632,52 | S 1.969.869,52 | S 3.944.763,00 | §  4.347.072,74 | $ 1.651.619,14 | S  2.695.453,60 [ §  4.897.554,72
SEPTIEMBRE | $ 6.325.392,52 | S 1.969.869,52 | S 4.355.523,00 | S  4.627.74460 | $ 1.651.619,00 (S  2.976.12560 | S  4.897.554,72
OCTUBRE $ 5.826.731,08 | S 1.967.054,08 | $ 3.859.677,00 | §  4.286.572,96 | S 1.649.258,56 | S  2.637.314,40 | S  4.890.554,38
NOVIEMBRE $ 5.826.731,08 | S 1.967.054,08 | S 3.859.677,00 | S 4.286.572,96 | S 1.649.258,56 | S  2.637.314,40 | S  4.890.554,83
TOTAL $ 65.665.749,62 $21.165.082,72 S 44.500.666,90 S 48.176.288,28 $17.763.318,60 S 30.412.969,68 S 52.674.795,92
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El servicio de acueducto en la vigencia 2023 se facturo al usuario de forma oportuna. setenta y dos
millones doscientos veinticinco mil cuatrocientos veintidds pesos $72.225.422

acueducto 2023
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ASEO TOTAL
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Para la vigencia 2023 se facturd por prestacion del servicio de alcantarillado al Municipio de
chinavita el valor de cincuenta y dos millones novecientos sesenta y cuatro mil ciento quince pesos
$52.964.115 M/C. De la misma forma por el servicio de aseo un valor de cincuenta y siete millones
quinientos setenta y dos mil trecientos cincuenta pesos $ 57.572.350 M/C, lo que le ha permitido
a la organizacion cumplir con los acuerdos pactados respecto a las tasas retributivas de las
vigencias anteriores.

facturacion total 2023
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Lo anterior expuesto nos permite determinar que en afio 2023 la empresa facturo el
valor total que incluye subsidios y facturacién a usuarios de $ doscientos noventa y un
millones, ciento setenta y cuatro mil novecientos treinta y nueve pesos $ 291.174.939
Cmte.
con la cual se ha garantizado las 24 horas el servicio de acueducto, el mantenimiento
periédico en el servicio de alcantarillado y el cumplimiento de las metas establecidas del
programa PGIRS

6.2. Facturacion Mensual EMSOCHINAVITA E.S.P. por subsidios usuarios de estratos 1y
2 para los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo vigencia 2023.

MES: ACUED ALCAN ASEO

ENERO, S 3.756.052,10 | $  2.740.429,70 | S 2.724.043,60
FEBRERO S 2.986.182,10 | S  2.212.450,10 | S 2.724.043,60
MARZO S 3.618.207,32 [ S  2.665.089,20 | S 3.089.262,72
ABRIL S 3.521.091,92 | S  2.598.730,32 | S 3.089.262,72
MAYO S 3.410.303,28 [ S  2.523.319,72 | S 3.093.929,28
JUNIO S 3.394.753,08 [ § 2.512.694,28 | S 3.093.929,28
JULIO S 3.521.355,18 | $  2.599.201,40 | S 3.093.929,28
AGOSTO S 3.375.682,08 [ S  2.499.663,08 | S 3.093.929,28
SEPTIEMBRE S 3.508.885,68 [ S 2.590.681,00 | S 3.093.929,28
OCTUBRE S 3.342.704,72 | S  2.476.838,48 | S 3.089.262,72
NOVIEMBRE S 3.342.704,72 | S 2.476.838,48 | S 3.089.262,72
DICIEMBRE $ 3.669.815,58 | S  2.700.664,28 | S 3.093.929,28
TOTAL $ 41.447.737,76 | S 30.596.600,04 | $36.368.713,76

(propia, 2023)
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Valores girados por servicio.

ACUEDDUCTO ESTRATOS 1,2,Y 3
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En el afio 2023 EMSOCHINAVITA. Recibid por concepto de subsidios del sector agua potable el
valor de Ciento ocho millones cuatrocientos trece mil cero cincuenta y un pesos $108.413.051
M/C. Teniendo en cuenta lo anterior expuesto se puede determinar que los ingresos de la empresa
se han mantenido estables y acordes con los ajustes que ha presentado el IPC los cuales son los
que determinan los ajustes a las tarifas para garantizar la disponibilidad de los servicios publicos
a los usuarios del Municipio

Ventas de Residuos Aprovechables (abono orgéanico y residuos inorganicos) para el afio
2022 y 2023.

VENTA DE PRODUCTOS | VENTA DE PRODUCTOS
APROVECHABLES ARNO 2022 | ORGANICOS ARO 2023
ENERO 780197 | ENERO

FEBRERO. 522600

MARZO 397450 15000
ABRIL 389460 | ABRIL 234000
MAYO 375000 | MAYO 214000
JUNIO 366100 | JUNIO 45000
JULIO 355250

AGOSTO 362200

SEPTIEMBRE 2560001 oo EMBRE 156000
OCTUBRE 290000 5 1UgRE 30000
TOTAL. ANO 20222 | 4094257 | TOTAL 2023 694000

Segun lo anterior se evidencia que los productos aprovechables no se estan vendiendo por parte de
la empresa EMSOCHINAVITA, debido a que como lo estipula la resolucion 0754 de 2014 vy el
documento COMPES 3874 donde se contempla la inclusién de los recicladores de oficio en el
servicio de aseo y teniendo en cuenta el costo operativo que representa este oficio para la empresa
se permitid que los recicladores de oficio iniciaran el aprovechamiento y reportaran las cifras a la
empresa para dar cumplimiento a lo dispuesto en el programa PGIRS.
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6.3 Ventas de puntos de acueducto y alcantarillado en el perimetro urbano del municipio
de chinavita-Boyac4, para la vigencia 2022 y 2023.

VENTA DE PUNTOS NUEVOS
2023

AGOSTO  |$  2.200.000

SEPTIEMBRE| S 1.100.000

OCTUBRE | S  1.100.000

NOVIEMBRE| S 3.300,000

TOAL S 4.403.300

2023

$ 5.000.000
$ 4.000.000
$ 3.000.000
$ 2.000.000 .
$ 1.000.000 - -
A
& & &

VENTA DE PUNTOS NUEVOS

USUARIOS NUEVOS

(propia, 2023)

Lo anterior expuesto nos permite evidenciar que se mantiene la constante de cuatro usuarios
nuevos por afio por lo que se hace necesario tener presente el indice de crecimiento de usuarios
nuevos para proveer la prestacion del servicio.



7. CUENTAS POR PAGAR CONTRA CUENTAS POR COBRAR PARA LA
VIGENCIA 2022. EMSOCHINAVITA E.S.P.

CUENTAS POR COBRAR Y CUENTAS
POR PAGAR PARA EL ANO 2022

CUENTAS POR | CUENTAS POR

ANO | COBRAR ANO | PAGAR ANO
2023 2023

2023 18.578.443 63.956.296

CUENTAS POR COBRAR Y CUENTAS POR PAGAR
2023

$ 63.9658826,00

® CUENTAS POR COBRAR 2023 CUENTAS POPAGAR 2023

(propia, 2023)

8. PLANTA DE PERSONAL.

Detalle de la planta de personal de la entidad.

CONCEPTO

TOTAL NUMERO
DE CARGOS DE
LA PLANTA

NUMERO DE
CARGOS
PROVISTOS

NUMERO DE
CARGOS
VACANTES

Cargos de libre nombramiento y remocion:

A la fecha de inicio
de la gestion

5

A la fecha de retiro,
separacion del cargo
o ratificacion.

5

Variacién porcentual

100%

100%

0%

Cargos de carrera administrativa:

A la fecha de inicio
de la gestion

0
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A la fecha de retiro, | 0 0 0
separacion del cargo
o ratificacion.

Variacion porcentual | 0 0 0

Grafica 13. CARGOS
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9. ANALISIS DE LA INFORMACION

9.1 Ingresos proyectados por facturacion para el afio 2022 y 2023

Para el periodo 2023 se proyectd recibir por facturacion de los servicios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo, por un valor de $265.720.000, valor de acueducto: 69.400.000,
alcantarillado: 99.500.000 y aseo: 96.740.000.

Anélisis:

Se puede determinar que la empresa ha logrado sostener la prestacion de servicio en base a lo
presupuestado por la gerencia.

Los suscriptores atendidos por la entidad estan conformados de la siguiente manera: El servicio de acueducto
74 suscriptores urbanos donde el 97% son residenciales, el 3% son oficiales, el 0.2% son comerciales,
industriales el 0.0% y especiales el 0.%; para el servicio de alcantarillado 674 suscriptores el cual el 97% son
residenciales, el 3% son oficiales, el 0.2% son comerciales, industriales el 0.0% y especiales el 0.0% y para
el servicio de aseo 674 suscriptores, el cual el 97% son residenciales, el 3% son oficiales, el 0.2% son
comerciales, el 0.0% son industriales y especiales el 0.0%, para un total de 100%.
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0,
USoS ACUEDUCTO| % |ALCANTARILLADO % ASEO % | COSOLIDADO 7POBLACION
ATENDIDA
Residenciales 674 97% 674 97% 674 | 97% 2.696 97%
Oficial 19 3% 19 3% 19 3% 76 3%
Comerciales 2 0% 2 0% 2 0% 8 0%
Industriales 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Especial 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 695 100% 695 100% 695 |100% 2.780 100%
ACUEDUCTO 2023

800 695

200 674

600

500

400

300

200

100

19 2 0 0
) N ) ) > >
& &S
& X © <O &
.a}Q’ ((\Q’ b\)‘7 &
Q,L’\ (JO NS




ALCANTARILLADO 2023
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USOS ACUEDUCTO % ALCANTARILLADO % ASEO % | COSOLIDADO %
Residenciales 683 96.41% 691 96.41% | 683 |96.41% 1.980 289.22%
Oficial 21 3.28% 21 3.28% 21 3.28% 63 9.84%
Comerciales 2 0.31% 2 0.31% 2 0.31% 6 0.94%
Industriales 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.00
Especial 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.00
Total 705 100% 705 100% | 705 | 100% 2.049 300%
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POBLACION ATENDIDA

0

Residenciales M Oficial ™ Comerciales M Industriales ™ Especial ® Total

Sepuede evidenciar que la prestacion del servicios A.A.A. de sostiene en un 100% de cobertura
para el perimetro urbano. Atendemos una poblacion total de 2.780 hab y en temporadas altas se
sostiene el servicio para mas de 5 mil personas catalogadas como poblacion flotante.

9.2 Proyeccion Estado de Resultados Vigencia 2023.

De acuerdo a la facturacién proyectada para el afio 2023 referente a los tres servicios (AAA), tenemos en
los Ingresos un valor de $343.704.745 m/cte. Y comparado con los saldos de gastos $408.115.722 m/cte.,
como resultado arroja que los ingresos por facturacion daran un MAYOR valor que lo proyectado en los
gastos. Sin tomar en cuenta los costos diarios dentro de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.
Los cuales son determinados dentro de los ingresos por subsidios domiciliarios de acueducto, alcantarillado

y aseo.



Grafica 17. TOTAL SUSCRIPTORES PRESTADOS POR CADA
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CONVENIOS ZONAS

2023 VERDES
ENERO 0
FEBRERO 7.971.300
MARZO 0
ABRIL 14.508.600
MAYO 0
JUNIO 9.978.222
JULIO 0
AGOSTO 9.783.900
SEPTIEMBRE 4.120.200
OCTUBRE 5.560.300
NOVIEMBRE | S 9.979.173
DICIEMBRE S 8.285.233
TOTAL $ 70.186.928

TOTAL

ASEO

49
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ZONAS VERDES 2023
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Como podemos evidenciar en el afio 2022 se recibio el valor de 80.883.300 para mantener las
areas publicas, lavado de tanques y limpieza de canales, pero en la vigencia 2023 se ha facturado
por el servicio de zonas verdes el valor de 51.922.522. Con lo cual se ha garantizado en el
transcurso de la presente vigencia el mantenimiento de las areas publicas.

10. COMPORTAMIENTO FINANCIERO VIGENCIA 2023.

Se puede evidenciar que la empresa presenta una utilidad baja respecto a los costos que tiene por
operacion por tal motivo, de acuerdo con dichos resultados se sugiere a la Empresa EMSOCHINAVITA
E.S.P. seguir tomando correctivos referentes, esto con el fin que los ingresos aumenten. Para estos se
deben realizar estrategias de seguir recuperando cartera, incentivando a los usuarios para que hagan un
correcto uso de los servicios y asi mismo para el afio 2024 se debe tener a actualizacion de las tarifas de
acuerdo a la resolucion CRA 853 de 2018.

De acuerdo con la informacion anterior hay que tener en cuenta que los Ingresos por cada afio no varian
ya gue las tarifas son fijas; en lo referente a los gastos y costos su valor aumenta anualmente.

Al finalizar el periodo la empresa presenta atrasados los pagos de permisos con la corporacion debido a
la pandemia y a la falta de ajuste en la tarifa por tal motivo es fundamental que se haga un correcto uso
de los recursos que se gestionan.
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GRAFICA 18. COMPORTAMIENTO
FINANCIERO PROYECTADO
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(propia, 2023)

De acuerdo a lo proyectado en la viabilidad financiera la cual fue realizada para cinco vigencias
fiscales y las cual no alcanzo a determinar los incrementos econémicos en lo que corresponde
a todos los costos y gastos que se hacen necesarios para la prestacion de los servicios publicos
de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

La inflacion es un factor determinante en los costos que incurre la empresa en el afio 2023
presenta una variacion que pone en alerta ain més a la empresa para gestionar mas recursos en
la vigencia actual se refleja un porcentaje del 13.12% la cual es la mas alta en los en los
incrementos de costos y gastos en la prestacion de los servicios publicos la cual se vio reflejada
en lo referente a la utilidad o perdida de la empresa EMSOCHINAVITA E.S.P. Teniendo en
cuenta la nueva proyeccion se puede evidenciar la estabilidad econémica que empieza a
evidenciar la organizacion.

10.1 Estructura de costos y gastos afio 2023.

La Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita ESP en su estructura de costos y gastos
que requiere para la adecuada prestacion de los servicios publicos, estd conformada por:

e La Empresa cuenta con una némina conformada por 5 funcionarios que suma un valor
total de $114.686.322 y en porcentajes nos muestra asi: 49 Administrativo y 51%
Operativo. Valor Administrativo $56.072.135 Valor Operativo $58.614.187.

e En el afio 2023 Se sostiene la némina con 5 funcionarios de planta con un valor total
hasta el mes de octubre $ 115.819.517 distribuidos de la siguiente forma:
Administrativos: 55.384.812, operativos, 60.434. 705.Conserva la tendencia en cuanto
a porcentajes.
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Grafica N° 19
Gastos de Personal
Administrativo - Operativo
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Grafica 20. COSTOS Y GASTOS DE PERSONAL
VIGENCIA 2023
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e Para el afio 2023 se evidencia un valor de $38.574.175 por gastos Generales. Durante
la presente vigencia.
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GASTOS GENERALES
COMPARATIVO 2022 -2023.

$ 150.000.000 $137.418.863
$ 100.000.000
$ 50.000.000

SO 38.574,15
> - Series1
Afio 2022

Ao 2023

Analisis: Luego de realizar nos ajustes se evidencia la disminucién en esta cifra lo cual
se ve reflejado en la inversion realizada durante la vigencia 2023.

(propia, 2023)

GRAFICA 21.GASTOS POR CADA UNO DE LOS
SERVICIOS. VIGENCIA 2023,
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Grafica N° 22
Gastos por cada uno de los Servicios en
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GRAFICA 23.GASTOS POR CADA SERVICIO.
PORCENTAJE 2023.

100%
20% I

m Acueducto = Alcantarillado Aseo Total

54

e Los costos por cada uno de los Servicios durante el 2022: tanto de operacion como
generales de La Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita ESP suman un
total de: $185.378.552, evidenciandose de la siguiente manera: para acueducto por
pago de servicios publicos la suma de $77.756.751, para el servicio de alcantarillado la
suma de $48.375.016 y para el servicio de Aseo la suma de $59.316.785.

e Enelafio 2023 para la operacion se los servicios prestados se incurren en los siguientes
costos: Acueducto: $71.554.203, Alcantarillado $22.343.253, Aseo $22.775.475 para

un total de
Analisis:

$116.672.931.

De lo anterior expuesto podemos evidenciar una reduccién notoria que provee liquidez
para la empresa de esta forma asegura la disponibilidad y la buena calidad en el servicio
que se presta a la comunidad del perimetro urbano del municipio de Chinavita Boyaca.
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Grafica 13.GASTOS OPERACIONALES
VIGENCIA 2023.
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Costos financieros * $2.092.000

Tasa Retributiva por vertimentos (Corpochivor) %$8.000.000
Mantenimiento de plantas

Energia * $2.805.333

Total Gastos

$117 172.931

$129.570.264

2023

Gastos Operacionales

(propia, 2023)

11. COMPORTAMIENTO DE CARTERA 2021,2022 Y 2023.

11.1 Cuentas por cobrar:

SERVICIOS 2023
ACUEDUCTO S 4.644.610,00
ALCANTARILLADO [ $ 2.787.766,00
ASEO $ 11.147.067,00
TOTAL $ 18.578.443,00

CARTERA MOROSA POR SERVICIO
$18.578.443,00

$11.147.067,0

$4.644.610,00

- $2.787.766,00
1

W SERVICIOS  mACUEDUCTO  m ALCANTARILLADO ASEQO mTOTAL

(propia, 2023).

Analisis:
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Segun el estudio realizado se evidencia que a 31 de diciembre de 2023 existe un valor de
cuentas por cobrar por valor de: $18.578.443, por el pago de los servicios publicos; es
necesario empezar a realizar los cortes a los morosos como lo determina la ley 142, para
evitar que la cartera morosa se eleve y asi poder garantizar la disponibilidad del servicio.

12. VIABILIDAD EMPRESARIAL.

En el afio 2023 la empresa debio ajustar tarifas para lograr cubrir las cuentas por pagar pendientes de
vigencias anteriores, logrando no solo estabilizar la organizacion sino tener rentabilidad para operar de
forma Optima y prestar un mejor servicio a los usuarios de los servicios publicos.

Como resultado final la Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P. ES VIABLE
FINANCIERAMENTE en el afio 2023 ya que los Ingresos soportan las obligaciones Administrativas y
Operativas existentes.

GRAFICA 27.VIABILIDAD FINANCIERA 2023.
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12.1 Utilidad o perdida.

Grafica N. 29. EXCEDENTES DEL EJERCICIO. 2023

EXEDENTES

2020 m2021 w2022 2023 w2024

(propia, 2023)

La empresa EMSOCHINAVITA ESP, debe realizar la gestion pertinente para mejorar la entrada
de recursos que le permitan a corto plaza ser autosostenible, a mediano plazo ser rentable y a largo
plazo ser capaz de cofinanciar obras de inversion en pro de mejorar el servicio a la ciudadania del
municipio de Chinavita sector &rea urbana donde se presta los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

13. ANALISIS DE GESTION 2023.

Segun los resultados de los estados financieros se puede evidenciar que la empresa presenta de
nuevo una liquidez, incluso ha recibido rendimientos financieros lo que le permite posesionarse
como una de las mejores a nivelo valle Tenza, se ha logrado obtener los ingresos necesarios para
una operacion segura, durante la presente vigencia 2023 y las posteriores si se continlia
cumpliendo las metas establecidas.

e todas las pruebas de calidad de agua realizadas desde septiembre 2022 hasta el mes de
diciembre de 2023, han salido favorables con IRCA = 0.29, IRABA 15, concepto
FAVORABLE, Riesgo bajo.

o Se realiz6 andlisis a la planta de tratamiento de Aguas residuales que garantizan su
eficiencia cumpliendo con un 84% de eficiencia.

e Sedioinicio a la renovacién del permiso de vertimientos a lo cal se recibio respuesta
positiva, faltando solo la resolucion de aprobacion por parte de la autoridad ambiental.

e Lagestion sobre el PSMV se realizé de forma exitosa por parte de la gerencia de
EMSOCHINAVITA, en este momento el Municipio de Chinavita no solo tiene un
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cumplimiento del 100% sino es habilitada solo para operar las redes existentes junto a la
planta de tratamiento.

Se realiz6 avance en el cumplimiento de metas del programa PUEAA, capacitando a la
ciudadania para el uso eficiente del agua y cumplié con todos los requerimientos
realizados por parte de la secretaria de salud. Adicionalmente la gerencia realizo el
compa del macromedidor faltante para controlar las pérdidas del recurso vital.

En cuanto al programa PEGIRS, es deber del alcalde municipal electo realizar el ajuste y
adaptacion al plan de desarrollo ,teniendo en cuenta los comportamientos del servicio,
sin embargo, EMSOCHINAVITA implementd las tres rutas de recoleccion y realizé la
socializacion a todos los usuarios del perimetro urbano a fin de mejorar el indice de
aprovechamiento y premia a los usuarios que presenten buen comportamiento durante el
afio 2023 en la separacion en la fuente con la entrega de dos recipientes para una mejor
separacion en la fuente en el mes de Diciembre de la presente vigencia.

15. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ANO 2023.

Se recomienda seguir cumpliendo con las metas establecidas teniendo en cuenta que la
prioridad es el buen servicio para los usuarios del perimetro urbano del Municipio de
chinavita.

Cumplir con los acuerdos pactados con la autoridad ambiental de la jurisdiccion y pagar
oportunamente los costos ocasionados por la operacion a las distintas autoridades que
regulan la prestacion del servicio.

Realizar acompafiamiento al alcalde Municipal en la actualizacion del programa PEGIRS,
y de la misma forma informarle las metas establecidas y su aporte fundamental para
garantizar el saneamiento basico de la comunidad chinavitense.

Realizar gestion ante la empresa departamental de agua PDA para obtener el carro
compactador para prestar un mejor servicio de aseo en el perimetro urbano del Municipio

de Chinavita.
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16. CONCEPTO GENERAL.

En el sector de los servicios pablicos, los estandares éticos y de transparencia son un imperativo.
En esta actividad empresarial converge el cuidado de lo publico en procura del bienestar de los
ciudadanos, con la gestion privada para ofrecer eficiencia y calidad en la prestacion de los
servicios. Esta funcion social exige a las empresas prestadoras de servicios publicos, un
compromiso inaplazable con la generacion de valor de manera transparente y sostenible.

Cada vez mas la Empresa Solidaria de Servicios Publicos de Chinavita E.S.P. EMSOCHINAVITA
E.S.P. Aporta valor para la sociedad y contribuye a mejorar las condiciones de bienestar colectivo.
De esta forma, las sociedades empiezan a demandar valores corporativos como la honestidad, la
objetividad, la confianza, la transparencia; valores que en el ejercicio empresarial no vulneren los
derechos de sus grupos de interés ni la sostenibilidad del entorno natural y social en que se inserta.
Esta demanda se hace aun mas imperativa en sectores como el de la prestacion de los servicios
publicos, que atiende necesidades esenciales de la poblacion, y en el caso de Chinavita, mueve de
parcial la economia del Municipio de Chinavita, lo cual en este momento tiene a la empresa en un
ciclo econdmico que es necesario, realizar un alza en las tarifas para un sostenimiento financiero
de la Empresa EMSOCHINAVITA E.S.P.

Desde el punto de vista del servicio, en Chinavita, la Constitucion Politica define en el Articulo
365, los servicios publicos como aquellos que son inherentes a la finalidad social del Estado, en
consecuencia, le impone al Estado unos deberes frente a los servicios publicos y le asigna las
funciones necesarias para cumplirlos. En particular, sefiala la Constitucion, el Estado debe
garantizar que los servicios publicos se presten de conformidad con los principios de eficiencia y
universalidad. Y le entrega la potestad para regularlos, controlarlos, vigilarlos e intervenir para
que, principalmente, los de menores ingresos, tengan acceso efectivo a los servicios basicos con
una prestacion continua e ininterrumpida, y se mantengan los preceptos de solidaridad y equidad
en el régimen tarifario que se les aplica.

Cordialmente,

YAKELIN SUAREZ APONTE

GERENTE EMSOCHINAVITA ESP.



